Zakladna skola s materskou skolou, Maurerova 14, Krompachy

INTERNA NORMA

Smernica ¢&. 10/ 2021

Prevencia a rieSenie Sikanovania Ziakov v Skole a Skolskych zariadeniach

Riaditel’ka Zéakladnej Skoly s materskou Skolou, Maurerova 14, Krompachy ( d’alej len Skola)
v stlade so Smernicou ¢. 36/2018 k prevencii a rieSeniu Sikanovania deti a ziakov v skolach
a §kolskych zariadeniach, ktorti vydalo MSVVaS SR anadobudla téinnost’ od 1. septembra
2018
vydava
smernicu k prevencii a rieSeniu Sikanovania Ziakov v Skole a Skolskych zariadeniach.

Clanok 1
Uvodné ustanovenie

Tato smernica upravuje zdkladné znaky, formy a prejavy Sikanovania deti a Ziakov (d’alej len
»Z1ak®), moznosti preventivneho pdsobenia a metddy rieSenia Sikanovania Zziakov
vV nadvdznosti na zodpovednost’ Skoly a Skolského zariadenia.

Tato smernica definuje zakladné znaky, formy a prejavy Sikanovania ziakov, moznosti
prevencie a postup pri rieSeni preukazaného Sikanovania na Skole.

Vsetky ustanovenia tejto smernice sa vzt'ahuju aj na Skolsky klub deti a Skolskt jedalen.

Clanok 2
Charakteristika Sikanovania

Na ucel tejto smernice sa Sikanovanim rozumie
a) akékol'vek spravanie ziaka alebo Ziakov, ktorych zamerom je ublizenie inému Ziakovi
alebo Ziakom, pripadne ich ohrozenie, znevazenie alebo zastraSovanie,
b) umyselny, spravidla opakovany ttok voci ziakovi alebo skupine Zziakov, ktori sa
Z r6znych dovodov nevedia alebo nem6Zu G€inne branit’.
Podstatnymi znakmi Sikanovania st:
a) umysel ublizit’ druhému fyzicky alebo psychicky,
b) agresia jedného Ziaka alebo skupiny ziakov,
c) opakované utoky,
d) prevaha agresora alebo skupiny agresorov nad obet’ou.
Sikanovanie sa mdze prejavit
a) vpriamej forme - fyzické utoky (bitie), vyhrazky a zastraSovanie, urazlivé
a znevazujuce prezyvky, nadavky, posmech, prikazy agresora vykonat’ urcita vec proti
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voli obete, zneuzitie osobnych udajov, fotografii, Sirenie nepravdivych informacii,
kybersSikanovanie,
b) vnepriamej forme - prehliadanie, ignorovanie obete, zamerné vyclenovanie
z kolektivu, nabadanie inych spoluziakov, aby obet Sikanovali.
Kybersikanovanie je priamou formou Sikanovania, pri ktorej ide o zneuzitie informacéno-
komunika¢nych technolégii (najmé telefonu, tabletu, internetu a socialnych sieti) na umyselné
ohrozenie, ubliZzenie alebo zastraSovanie; zvycCajne sa vyskytuje v spojeni s inymi formami
Sikanovania
Znaky kybersikanovania:
a) socialna alebo psychicka prevaha agresora,
b) agresor vystupuje Casto anonymne,
C) agresor zvyc¢ajne nevidi priamu emocionalnu reakciu obete na utok,
d) utoky sa prostrednictvom internetu $iria vel'mi rychlo,
e) tutoky su pristupné velkému mnoZstvu osob,
f) agresor moze uskutoénit’ Gitok z roznych miest,
g) utoky mozu mat’ dlhSie trvanie v Case,
h) obet nemusi o napadnuti dlhsiu dobu vediet’,
i) obet nemusi byt schopna identifikovat’ agresora,
J) zverejnené informacie, fotografie, audiozaznamy a videozdznamy moze byt naro¢né
odstranit’ z internetu.
Sikanovanie moze byt povazované za trestny &in alebo priestupok.
Ziak, ktory je agresorom, moze byt trestne stihany za trestny &in:
a) ublizenia na zdravi,
b) obmedzovania osobnej slobody,
c) lapeze,
d) vydierania,
e) hrubého natlaku,
f) natlaku,
g) sexualneho nasilia,
h) sexualneho zneuZzivania,
i) kradeze,
J) neopravneného uzivania cudzej veci,
k) poskodzovanie cudzej veci,
I) nebezpecného vyhrazania sa,
m) nebezpecného prenasledovania,
n) vyroby detskej pornografie
0) rozsirovania detskej pornografie,
p) prechovavania detskej pornografie a Gicast’ na detskom pornografickom predstaveni,
q) ohovarania.
Sikanovanie moze napliat’ skutkovi podstatu priestupku proti ob&ianskemu spolunaZivaniu
alebo priestupku proti majetku.
Skuto¢nost, Ze fyzickd osoba nie je trestne zodpovedna z dévodu nizkeho veku nie je
prekazkou na podanie Zaloby vo veci ndhrady Skody, ktoru Ziak spdsobil na majetku alebo vo
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veci nédhrady ujmy, ktora Zziak spdsobil na zdravi. Zikonny zéastupca ziaka a ziak
zodpovedaju za Skodu spolo¢ne a nerozdielne.
10. Pedagogicky zamestnanec, ktorému je znamy pripad Sikanovania a neprijme ziadne opatrenia,
moze byt stithany najma za trestny ¢in:
a) neprekazenia trestného Cinu,
b) neoznamenia trestného Cinu,
C) ublizenia na zdravi.

Clanok 3
Prevencia Sikanovania

1. Zakladom toho, aby k Sikanovaniu v Skole nedochéadzalo, je prevencia. Prevencia Sikanovania
sa zabezpecuje najmi formou:

a) sucasti vychovno-vzdelavaciecho procesu vratane pozitivneho vplyvu osobnosti
pedagogického zamestnanca v ramci kazdodenného vyucovania, obsahového
zamerania a didaktiky predmetov a prierezovych tém — osobny a socialny rozvoj,
medidlna vychova, multikultirna vychova, ochrana zivota a zdravia, vychova
a vzdelavanie k l'udskym pravam, vychova k obCianstvu, boj proti extrémizmu,
vychova k manzelstvu a rodicovstvu,

b) satazi, hier, prednasok alebo diskusii organizovanych $kolou alebo inymi subjektmi.

2. Zpohladu efektivnej stratégie to nie su len jednorazové prednasky, kultirne podujatia,
moralizovanie a zastraSovanie.

3. Riaditel' skoly, koordinator prevencie a triedny ucitel priebezne informuji zadkonnych
zastupcov o preventivnych ¢innostiach Skoly.

4. Prirealizacii preventivnych Cinnosti $koly riaditel’ $koly, koordinator prevencie a triedny
ucitel’ venuju zvysenll pozornost’ efektivite tychto ¢innosti.

5. Riaditel' Skoly, koordinator prevencie a triedny ucitel vopred preveria navrhované
preventivne ¢innosti Skoly s ciel'om predist’ neZiaducemu vplyvu na Ziakov.

6. Riaditel’ Skoly oboznamuje s podstatou, formami a nebezpecnymi dosledkami Sikanovania

a) vsetkych Ziakov skoly a ich zakonnych zastupcov,

b) pedagogickych zamestnancov skoly.

7. Triedni ucitelia priebezne informuji zdkonnych zastupcoch o vSetkych cinnostiach,
zameranych na prevenciu Sikanovania na Skole.
8. Riaditel’ Skoly zodpoveda za systémové aktivity Skoly Vv oblasti prevencie Sikanovania.

a) vytvara pozitivne pracovné prostredie v Skole

b) podporuje prosocialne spravanie a vztahy deti,

c) urcuje v Skolskom poriadku jednozna¢né pravidla spravania sa vratane sankcii za ich
porusenie a pravidla pouzivania informac¢no-komunika¢nych technologii (mobilnych
telefonov, tabletov, pocitatov a inych komunikaénych technoldgii) v priestoroch
Skoly,

d) rozpraciiva podrobnosti prevencie arieSenia Sikanovania Zziakov vo vnutornych
priestoroch skoly,

e) vedie evidenciu ohlasenych pripadov Sikanovania pre kazdy skolsky rok,
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zabezpecuje zvySeny dozor pedagogickych zamestnancov cez prestavky, pred
zaCiatkom vyucovania, po jeho skonfeni aVvcase mimo vyucovania, najmi
v priestoroch, kde k sikanovaniu uz doslo alebo by k nemu mohlo dochadzat,
oboznamuje pedagogickych zamestnancov so spésobom oznamovania Sikanovania
a preverovania Sikanovania,

informuje o postupe pri zisteni Sikanovania — pedagogickych zamestnancov, ziakov,
zékonnych zastupcov ziaka,

zabezpecuje zverejnenie kontaktnych udajov instittcii, ktoré sa prevenciou a rieSenim
Sikanovania zaoberajq,

v pracovnhom poriadku Skoly urcuje povinnost zamestnancov Skoly oznamovat
podozrenie zo Sikanovania,

zabezpeCuje vzdelavanie pedagogickych zamestnancov v oblasti prevencie
Sikanovania, vratane kyberSikanovania, prostrednictvom zvySovania digitalnej
gramotnosti ucitelov,

spolupracuje s odbornymi zamestnancami CPPPaP a inymi odbornymi pracoviskami
poradenskych a preventivnych sluzieb,

zapaja do prevencie Sikanovania ziacku Skolskt radu, radu skoly.

Clanok 4
Riesenie Sikanovania

Riaditel' skoly zostavuje tim zamestnancov Skoly, ktory navrhuje a zabezpecuje odborny
postup pri rieSeni Sikanovania. Je to riaditel’ Skoly, koordinator prevencie, vychovny poradca
a triedny ucitel triedy, v ktorej sa preSetruje Sikanovanie.

Riaditel’ Skoly pri zistovani a preverovani Sikanovania:

a)
b)

c)

d)

zabezpe¢i bezodkladnti pomoc a ochranu obeti,

zabezpeci dozor v triede, kde sa prejavuje Sikanovanie,

vykoné opatrenia na zabrdnenie moznej krivej vypovede agresora izolaciou pocas
preverovania Sikanovania,

preveruje Sikanovanie bezodkladne v Case, ked’ agresor nie je eSte dohodnuty na
spolo¢nej vypovedi s obetou, svedkami alebo inymi osobami, ktori na Sikanovanie
upozornili,

zabezpeci, aby obet’ nebola konfrontovana s agresorom,

zabezpeci zistenie vhodnych svedkov a uskuto€nenie individudlnych rozhovorov alebo
konfronta¢nych rozhovorov so svedkami,

uchovava dokazy pri podozreni na kyberSikanovanie,

kontaktuje vo vzt'ahu k obeti, agresorovi a svedkovi Sikanovania zakonnych zastupcov
kontaktuje miestne prislusné centrum,

zabezpeci pouzitie anonymnej dotaznikovej metody,

vedie pisomné zaznamy o rieSeni jednotlivych pripadov Sikanovania,

zabezpeci pri rozhovoroch pritomnost’ najmenej dvoch pedagogickych zamestnancov,
ohlasuje prislusnym utvarom Policajného zboru podozrenie na spachanie priestupku
alebo trestného Cinu.
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Clanok 5
Postup v pripade zistenia Sikanovania

V pripade, ze v priestoroch Skoly pocas Skolského vyucovania a na Skolskych akciach sa zisti
pripad Sikanovania, je kazdy pedagogicky i nepedagogicky zamestnanec povinny postupovat
takto:

1.

1.

Zamestnanec, ktory zisti Sikanovanie, informuje o tejto skutoCnosti triedneho ucitela
agresora a obete (predtym si zisti meno a priezvisko ziakov a triedu, ktord navstevuju),
vychovného poradcu a riaditel’ku skoly.
Triedni ucitelia si na vySetrenie prizvi danych ziakov, zamestnanca Skoly, ktory skuto¢nost’
oznamil a vychovného poradcu (pri zachovani doévernosti).
O danom vySetreni triedni ucitelia spiSu zapis, pricom tento odovzdaju v jednom
vyhotoveni:

a) zakonnému zastupcovi obete a agresora,

b) vychovnému poradcovi,

c) jeden exemplar vlozia do osobného spisu Ziaka.

V zapise popisu skuto¢nost’, vyjadrenia agresora a obete a navrhnu opatrenia na rieSenie.
Triedni uditelia agresora a obete v spoluprici s vychovnym poradcom si pozvi na
pohovor zakonnych zastupcov tychto Ziakov. Aj o tomto stretnuti spiSu zapis (pri
zachovani dovernosti). K pohovoru prizvu riaditel’ku Skoly.

Po pisomnom uzavreti celého pripadu, zvaZeni ndvrhov na opatrenia, vyjadreni agresora a
obete, zakonnych zastupcov tychto ziakov riaditel’ka $koly rozhodne o d’alSom postupe Vv
sulade so Skolskym poriadkom Skoly, pracovnym poriadkom Skoly, resp. zdkonom ¢.
300/2005 Z. z. - Trestny zakon a zakonom ¢. 372/1990 Z. z. — Zakon SR o priestupkoch.
Nakol’ko Sikanovanie je zdvaZznym negativnym spolo¢enskym javom, cely pripad vySetrenia
Sikanovania sa bude realizovat’ pri zachovani dévernosti aZ do vyrieSenia daného
pripadu. Tymto postupom nie je dotknutd informacné povinnost’ skoly.

V pripade, Ze tento negativny jav zisti Ziak Skoly, je povinny okamZite o tejto skutoCnosti
informovat’ svojho triedneho ucitel'a, vychovného poradcu, v ich nepritomnosti ¢lena vedenia
Skoly.

Clanok 6
Metody rieSenia Sikanovania

Pre vySetrenie Sikanovania ziakov v §kole sa pouziju tieto metddy:

a) zaistenie ochrany obetiam,

b) rozhovor so Ziakmi, ktori na Sikanovanie upozornili, rozhovor s obet'ou a agresormi
oddelene,

€) najdenie vhodnych svedkov, individualne, pripadne konfrontacné rozhovory so
svedkami - nikdy nekonfrontovat’ obet’ a agresora,

d) kontaktovanie zakonnych zastupcov ziakov,

e) kontaktovanie S$pecializovanych institacii (CPPPaP, diagnostické centrum atd’.
kontakt zabezpecuje vedenie Skoly),
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f) vyuzitic anonymnej dotaznikovej metody.

2. Pri vyskyte skupinového nésilia voci obeti sa pouzije tento postup:

a) okamzita pomoc obeti,

b) dohoda riaditel'a Skoly s vychovnym poradcom, triednymi ucitelmi a s ostatnymi
pedagogickymi zamestnancami §koly na postupe vysetrovania,

c) vlastné vySetrenie,

d) zabranenie moznej krivej vypovede agresorov, ich izolacia bez moznosti dohodnut’ sa
na spoloc¢nej vypovedi,

e) pokracujuca pomoc a podpora obeti,

f) nahlésenie pripadu policii - rozhodne riaditel’ka Skoly,

g) kontaktovanie zakonnych zastupcov ziakov - zabezpecia triedni ucitelia,

h) v pripade potreby kontaktovanie $pecializovanych institucii.

Clanok 7
Opatrenia na rieSenie Sikanovania

1. Opatreniami na rieSenie Sikanovania pre obet’ a jej zdkonnych zastupcov s najma:
a) odporacanie vyhladat’ individualnu odbornt starostlivost,
b) zabezpecenie skupinového intervenéného programu v spolupraci s centrom,
C) zaistenie bezpecia obete,
d) informovanie a poradenstvo pre zakonnych zastupcov Ziakov.
2. Opatreniami na rieSenie Sikanovania pre agresora a jeho zdkonnych zastupcov st najma:
a) odportcanie zakonnym zastupcom agresora vyhladat’ odbornu starostlivost’ centra,
b) preloZenie agresora do inej triedy alebo do inej vychovnej skupiny, ak je agresor
schopny stale ohrozovat’ svoje okolie, ak je to mozZné,
c) ulozenie vychovného opatrenia — pokarhanie triednym uéitelom, pokarhanie
riaditel’kou Skoly,
d) zniZenie znamky zo spravania.
3. Pedagogicky zamestnanec je povinny Sikanovanie alebo podozrenie zo Sikanovania medzi
ziakmi bezodkladne rieSit’ a kazdej jeho obeti bezodkladne poskytnat’ pomoc.

Clanok 8
Spolupraca §koly s organmi ¢innymi v trestnom konani a organom
socialnopravnej ochrany deti a socialnej kurately

1. Riaditel skoly je povinny oznamit’ orgdnom ¢innym v trestnom konani podozrenie, Ze Ziak sa
dopustil
a) Sikanovania,
b) spachania trestného ¢inu
c) opakovaného pachania priestupkov v stvislosti so Sikanovanim.
2. Riaditel’ Skoly je povinny organu socialnopravnej ochrany deti a socidlnej kurately ozndmit’
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a) podozrenie podla odseku 1,
b) skutocnosti, ktoré ohrozuju obet’, agresora alebo svedkov,
C) opatrenia, ktoré prijal.

Clanok 9
Spolupraca $koly so zakonnvmi zastupcami ziakov

Pri podozreni na Sikanovanie Zziaka spolupracuju riaditel’ Skoly, koordinator prevencie,
vychovny poradca a d’al$i pedagogicki zamestnanci s rodinou obete a s rodinou agresora.
Pedagogicki zamestnanci pri rozhovore so zdkonnym zastupcom obete, agresora alebo svedka
dbaji najmi na zachovanie dovernosti informécii.

Riaditel' skoly moéze odporucit zdkonnym zastupcom agresora umiestnit agresora na
dobrovol'ny diagnosticky pobyt do diagnostického centra alebo do lie¢ebno-vychovného
sanatoria.

O tkonoch podrla tohto ¢lanku osoba poverena riaditel'om Skoly vyhotovuje zapis, z ktorého
po jednom vyhotoveni poskytne kazdej zo zii€astnenych osob.

Clanok 10
Zavereéné ustanovenia

Tato smernica je zavdzna pre vsetkych zamestnancov skoly.

Vychovny poradca ako aj koordindtor prevencie drogovych zéavislosti a socidlno-
patologickych javov zapracuju ustanovenia tejto smernice do svojich planov prace.

S touto smernicou boli oboznameni pedagogicki zamestnanci $koly na zasadnuti pedagogickej
rady, ktoré sa konalo dnal5.12.2020, ¢o potvrdili svojim podpisom.

Zakonni zastupcovia ziakov sa so smernicou oboznamia na triednych aktivoch a potvrdia to
svojim podpisom.

Clanok 11

1. Tato smernica je zverejnena na webovom sidle Skoly a pristupna zdkonnym zastupcom.

. Téato internd smernica nadobuda u¢innost’ v plnom rozsahu dia 14.05.2021

Vypracovala : Mgr. Zuzana Holeckové - koordindtor drogovej prevencie a inych socidlno-
patologickych javov.

Schvalila: Mgr. Dagmar Lucanska
riaditel’ka Skoly



