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Zakladnd ékola, Skultétvho 2326/11, Topol'canv 955 01
Krizovv intervencnv plan

Riaditel’ka zakladnej $koly Skultétyho 2326/11, Topol’¢any 955 01
v nadvaznosti na §145a, ods. 2 pism. u) zakona 245/2008 Z.z
vydava Organizacni smernicu o poskytovani krizovej intervencie,

ktorej Gcelom je stanovit pravidla postupu pri prevencii, vzniku

a rieseni krizovej situacie v skole.

1.

Q0o w

2.

Cl.1
Uvodné ustanovenie

Ulohou krizového intervenéného planu $koly je:

zabranit prehibeniu vzniknutej krizovej situacie,

. znizit negativne dosahy krizy na ziakov,

posilnit solidaritu medzi ziakmi,

poskytnut Zziakom odbornu starostlivost, zameranu na $pecifické
obdobie po krizovej udalosti,

skratit dobu potrebn( na odvratenie dalSieho nebezpedenstva

a ohrozenia,

vybudovat bezpecné prostredie v Skole a déveru v institlciu.

Smernica upravuje zakladné postupy pri prevencii a pri vzniku krizovej
situacie v Skole, krizovej intervencii a moznostiach pomoci ziakom
pripade traumatizujlcich, mimoriadne stresujucich a zatazovych
situacii a udalosti.

. Predmetom tejto smernice nie je problematika Sikanovania

a kybersikanovania, ktora je rozpracovana v samostatnom internom
predpise Skoly.

. Pod krizovou situaciou sa rozumie akakolvek psychickd aj

fyzickd traumatizujica udalost, ktorad prekracuje bezné zvladacie
mechanizmy, je do znacnej miery nepredvidatelnd a nie Uplne
ovladatelna, ktord ohrozuje psychicky a fyzicky stav Ziakov
a zamestnancov Skoly. Vyvolava skutocné pocity tiesne a presahuje
beznd ludskd sklsenost.



5. Krizova intervencia predstavuje podpornu siet opatreni zameranych
na stabilizaciu jednotlivca/skupiny, prinavratenie pocitu bezpecia

a

posilnenie vlastnych kompetencii v praci s eméciami, so zvladacimi

stratégiami, redukciu stresu a nastavenie dalsich opatreni po krizovej
udalosti.

6. Skola venuje systematickli pozornost zazivanym stratdm, podporuje
proces smutenia, ziakov a zamestnancov skoly.

Cl.2
Situacne krizy a jej priciny

Zdrojom akutnej krizovej situacie s dosahom na jednotlivca, triedu, Skolu
mbze byt najma:

nastup alebo zmena skoly/ triedy,

Skolsky neprospech,

rozvod rodiCov a uzavretie nového manzelstva niektorého z rodicov,
Sikanovanie,

zanedbavanie alebo zneuzivanie Ziaka zo strany rodic,

ochorenie ziaka, blizkej osoby, spoluziaka, ucitela,

zdravotné znevyhodnenie,

uvdznenie rodica,

prestahovanie,

nasilie vratane domaceho nasilia, Unos,

prirodna katastrofa, pandémia, poziar,

prislusnost k akejkolvek minorite, ak je stym zaroven spojeny
zazitok izolacie, odmietnutia a internalizovany  nedostatok
sebaprijatia,

samovrazda,

drogova zavislost ziaka,

sebaposkodzovanie,

adolescentné tehotenstvo a rodicovstvo,

znasilnenie a sexualny utok,

konflikty a krizy v ramci rodinného systému,

zabitie, ¢i Utok ako vychodisko z krizy,

smrt blizkej osoby, spoluziaka, uditela, trichlenie a iné,

teroristicky €in, anonymné oznamenie o ulozeni bomby, strelba na
pode skoly, utok zbrarou.

Krizova intervencia je bezprostrednou vnimavou reakciou Skoly na akutnu
krizu v podobe okamzitej a kratkodobej odbornej pomoci a podpory pri



zvladani krizy (praca s emodciami a nasledne stabilizacia) s cielom zaistenia
psychologického bezpedia a posilnenia zvladacich (copingovych)
a adaptacnych mechanizmov.

Mbze byt poskytovana jednotlivcovi, skupindm (Skolska trieda/y, rodina),
na urovni celej skoly.

Krizova intervencia je okamzitou pomocou s cielom redukovat ohrozenie
a vytvorit intenzivny kontakt s dotknutou osobou v rédmci individualneho
pristupu.

Podnetom na krizovu intervenciu moze byt aj problémové spravanie Ziakov
mimo budovu Skoly a v Case mimo Skolského vyucCovania a podujati
organizovanych Skolou, aj ked Skola po pravnej stranke nenesie
zodpovednost za tieto skutky a udalosti.

V $kolskom prostredi s moznymi obetami krizovej situacie:
e Primarne obete - (dastnici nestastia, priamo exponované
(zasiahnuté) obete.
e Sekundarne obete - rodina alebo blizki priatelia primarnej obete.
e Terciarne obete - pomahajluce profesie v Skole, svedkovia udalosti,
prezivsi, inak poskodeni.

Cl.3
Uloha a postup riaditel’a $koly pri vzniknutych krizovych
situaciach.

1. V pripade, ze vedenie Skoly, pedagogicki zamestnanci a odborni
zamestnanci ziskaju informacie o aktudlnej krizovej situacii alebo
udalosti, okamzite prijimaju rozhodnutie o zabezpeleni potrebnej
pomoci a podpory zasiahnutym osobam.

2. Prvoradym cielom konania zamestnancov Skoly je zachrana Zivota
a zdravia dotknutych osob, privolanie zachrannych zloziek, poskytnutie
prvej pomoci, naplnenie potreby bezpecia (fyzické
i psychické - emocionalna podpora), kontakt s najblizSimi, zabezpecenie
informovanosti a distriblcie informacii zt¢astnenym osobam, ziskanie
kontroly nad situaciou.

3. Pri rieSeni krizovej situacie, ktora je sprevadzand zranenim alebo
umrtim, je dalej potrebné postarat sa o toho, kto zranenu alebo mftvu
osobu nasiel (nezostat sam), uvolnit priestor pre zachranné zlozky
a policiu, pri nestastiach v dosledku nasilného konania zabezpedit, aby
nedoslo k ovplyviiovaniu svedkov pred prichodom policie. Je potrebné
sa postarat o cely kolektiv triedy, ktorej ziakovi alebo uditelovi sa stalo
nestastie.



4. Pri ndhlom uUtoku osoby alebo 0s6b, ktoré sa pouzitim zbrane snazia
zranit alebo usmrtit osoby vo svojom okoli, je zo strany zamestnancov
Skoly a ziakov Skoly potrebné realizovat Utek do bezpedia - uditelia
vyvedu ziakov bezpecne z budovy a v pripade, Ze to nie je mozné, zvoli
sa vhodna forma Ukrytu, kde je mozné sa zamknut, zabarikadovat
a pod.

5. O rozsahu a sp6sobe poskytnutia krizovej intervencie a naslednych
podpornych opatreniach rozhoduje poskytovatel krizovej intervencie
a kompetentni pracovnici integrovaného zachranného systému.

6. Pri krizovej intervencii a pri preventivnych cinnostiach realizovanych

Skolou alebo zariadenim poradenstva a prevencie sa nevyzaduje
informovany suhlas zakonného zastupcu.
Informacna povinnost o postupe Skoly smerom k zakonnym zastupcom
o zrealizovani krizovej intervencie alebo preventivhych aktivitach
zostdva zachovana, pricom zakonny zastupca v zmysle § 144,
ods. 6) zdkona 245/2008 Z.z. ma pravo byt informovany o postupe
Skoly a vychovno-vzdeldvacich vysledkoch svojho dietata.

Informovany suhlas sa pri realizacii krizovej intervencie nevyzaduje (§2

ods.6 pism. a) vyhlasky ¢. 24/2022 Z.z. o zariadeniach poradenstva
a prevencie, uc¢innej od 1.1.2023).

Riaditel’ Skoly je krizovym manazérom, ktory zodpoveda za tvorbu
a obsah krizového intervencného planu skoly.

Uloha riaditela v pripravnej faze zabezpedenie kontaktu s CPP a ndslednd
koordinaciu krizového intervenc¢ného timu v pripadoch traumatickej krizy
v Skolskom prostredi, ktora vznikd po udalostiach s traumatizujicim
potencidlom (nahle umrtia Ziakov, ucitelov, blizkych; Zzivelné katastrofy,
udalosti s hromadnym postihnutim o0sob; zavazné autonehody; poziar
v budove; ohrozovanie zivota Zziakov, ucitelov na pdde Skoly; vojnovy
konflikt, ozbrojeny konflikt a iné).

Zoznam krokov pre riaditel'a v den udalosti, ktoré vykonava

s podporou 0Z/¢lenov SPT:

1. Zistit fakty: Co sa stalo, kde, kedy, ako, komu... (obete: zraneni, mftvi).

2. Na zaklade zistenych faktov rozhodnut, koho je potrebné kontaktovat
podla vopred dohodnutého krizového planu

e Scielom zabezpeéit KI: kontaktovat poskytovatela KI -
kompetentného zamestnanca skoly alebo kontaktnd osobu externého
subjektu  (dohodnutd vkrizovom intervenénom plane Skoly).
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13.

O vykonanie odbornej ¢innosti vo vztahu k ziakovi Skoly ziada riaditel
prislusné zariadenie poradenstva a prevencie (§ 2 ods. 1 pism.
e) vyhlasky €. 24/2022 Z. z.).

S ciel'om informovat o situacii a prizvat do krizového timu: RUSS,
CPP, zriadovatel, rada sSkoly arada rodicov, Ziacky parlament..., dalSie
zlozky podla potreby (zastupca policie...).

. Podla reakcii a moznosti oslovenych zostavit krizovy tim.
. Zabezpedit  informacéné podporné materidly (v spolupraci

s poskytovatelom KI) pre ziakov aich rodicov (sinformaciami
o moznych reakcidch na stres a moznostami individudlnej KI a dalsej

podpory).

. Zabezpecdit dozor pre zZiakov v zmysle normalnej dennej rutiny (v zaujme

zaistenia psychologického bezpecia - dolezité aj do dalsich dni).
Identifikovat zranitelnych ziakov a dalSie zasiahnuté osoby,

. 'V pripade potreby pripravit reakciu na webstranku skoly po konzultacii

vhodnosti zverejnenia s poskytovatelom KI - riaditel schvaluje.

. Zvolat stretnutie zamestnancov scielom informovat azjednotit sa

v obsahu, ktory je mozné komunikovat smerom ,,von" s cielom ochranit
tych, ktorych sa to tyka (prip. nemarit vySetrovanie...) aidentifikovat
zranitelné deti/ziakov a dalSie zasiahnuté osoby.

Pripravit sa na stretnutie smédiami (drzat sa vopred dohodnutych
pravidiel komunikacie).

Zvolat stretnutie skrizovym timom (moznost online) - dohodnut
postupy na dalsi den arozdelit Glohy.

Informovat zamestnancov azabezpedit ich spolupracu podla
dohodnutych postupov s krizovym intervenénym timom.

Kontaktovat zasiahnut( rodinu, pozostalych (riaditel’ uz ma informacie
v pripade otazok) - spravu o udalosti podava zachranar, hasic...

Ocenit vsetkych.

Uloha riaditel'a vo faze krizovej intervencie
Zvycajne 36 - 48 hodin po udalosti prichadza krizovy intervencny
tim do skoly. Uloha riaditel'a:

1.

2.

Vedenie stretnutia so zamestnancami v den KI - poskytovatel KI
instruuje, ako podporit ziakov, ale aj seba (psychohygiena).

Vo vztahu krieseniu krizovej situdcie, ktorej aktérmi st PZ a OZ, riaditel
Skoly ma povinnost zabezpecit vykon prava PZ aOZ uvedenych v § 3
ods. 1 pism. b) zadkona ¢. 138/2019 Z. z. — ,pravo na ochranu pred
socialnopatologickymi prejavmi vspravani veducich pedagogickych
zamestnancov, veducich  odbornych  zamestnancov, dalSich



zamestnancov, zriadovatela, zakonnych zastupcov, inych fyzickych osob
alebo pravnickych osob".

3. Zabezpedit podmienky na vykon KI podla potrieb poskytovatela KI
(miestnosti, pisacie, kresliace potreby a pod.). Za priebeh procesu
poskytovanej KI zodpoveda poskytovatel KI.

4. ZabezpecCit v spolupraci s poskytovatelom KI  starostlivost
o profesionalov (napr. supervizia).

5. Zistit spatnd vazbu od zainteresovanych a nasledne zabezpedit
revidovanie krizového planu skoly podla potreby.

Uloha riaditel’a vo faze po krizovej udalosti

Zabezpecenie starostlivosti po poskytnuti KI, sledovanie prezivania
a adaptécie zasiahnutych oséb - v kompetencii 0Z/&lenov SPT minimalne
6 mesiacov po udalosti v spolupraci so zariadeniami poradenstva
a prevencie (pomoc pri vytvoreni ritualov, priebehu vyrocia,
zabezpeclovanie kazdodennej rutiny, pomoc a podpora jednotlivcom
s posttraumatickou stresovou poruchou).

Etické pravidla

Pedagogicky a odborny zamestnanec vykonava svoje cinnosti v sulade
s Etickym  kddexom  pedagogickych  zamestnancov  a odbornych
zamestnancov.

e dodrziava vSeobecne platné pravne predpisy,

e re$pektuje ludské prava a dostojnost ziaka,

e nevykonava aktivity, na ktoré nema kvalifikaciu (vedenie krizovej
intervencie, psychologické poradenstvo, smutkové poradenstvo),

e PZ a 0Zsa sprava korektne vodi intervenénému timu a SPT, nesiri
informacie o priebehu krizovej intervencie,

e PZ a OZ chrani identitu zasiahnutych, nedevalvuje Ziakov/ucitelov,
ktori sa rozhodli ukondit svoj Zivot samovrazdou,

e nebagatelizuje pracu intervencného timu.



Krizova situacia ma urcitl postupnost a je dolezité
vediet, kto v ktorej faze zasahuje. V Case krizovej udalosti
je zvycajne napata situacia a ludia sa mozu spravat
chaoticky, agresivne alebo az ustrnit. Preto je dolezité
rozumiet naslednosti krokov pri krizovej situacii:

Krizova udalost >  ktokolvek - poskytne sa

vola 112 prva pomoc, 5T
Integrovany -  prichod - policia méze
zachranny zachranarov, zapojit aj iné
systém policie, hasic¢ov organizacie

Sumarizacia - vedenie skoly =

informacii a SPT B
. CPP
a tvorba planu vytvara KIT
Krizova = krizovy - starostlivost
intervencia intervencny o psychohygienu
na sSkole plan (KIT) KIT
2\ N prevencia
Pt integrovanie - a smutkow./a
vplyvu udalosti intervencia
v triedach

5T: ticho, teplo, tekutiny, tiSenie a transport,
SPT: Ekolsky podporny tim,

KIT:  krizovy intervencny tim,

CPP: centrum poradenstva a prevencie,

- manazment
stresu

a supervizia

terapeuticka
intervencia



Cl.4
Poskytovatelia krizovej intervencie

Interny subjekt:

Zamestnanec 3koly (pokial’ nie je osobne zasiahnuty udalostou):

v

e Podla § 24 ods. 2 pism. a) a d) zakona ¢. 138/2019 Z. z.
o pedagogickych zamestnancoch a odbornych zamestnancoch
a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov
krizovil intervenciu poskytuje skolsky psycholdég vramci
psychologickej intervencie a zaroven krizovu intervenciu zamerand na
podporu dusevného zdravia ziakov aucitelov vskolach, pre odborny
vykon je Ziaduce absolvovanie vzdelavania v krizovej intervencii.

e 0Z/&lenovia SPT, napr. socidlny pedagdg, $kolsky Specidlny pedagdg,
lieCebny pedagdg so vzdelanim v krizovej intervencii.

Riaditel m& moznost zabezpedit, aby sa zamestnanec S$koly ako
poskytovatel KI kontinudlne v tomto smere dalej vzdeldval a dopinal si
vedomosti s cielom poskytovat svoje sluzby v silade s najnovsim vedeckym
poznanim.

Externy subjekt:

e zariadenie poradenstva a prevencie - je ZzZiaduce absolvovanie
vzdeldvania v krizovej intervencii pre odborného zamestnanca
poskytujuceho KI,

e institucie poskytujuce KI (pozri zoznam na konci dokumentu).

Cl.5
Krizovy plan

Vsetci zamestnanci skoly bezprostredne po krizovej udalosti zaistuju
bezpecie pre seba a pre druhych.

UzZito¢né teleféne Cisla: 150 - Hasi¢sky zachranny zbor; 155 - Rychla
lekarska sluzba; 158 - Policia; 112 - Integrovany zachranny systém.

Pokusia sa upokojit najprv seba samych.

Do prichodu zachrannych zloziek, policie, hasicov, poskytnd prva
predlekarsku pomoc, snazia sa dostat zasiahnutych Ziakov a personal skoly
do bezpeclia. Pokial' riziko ohrozenia pominulo, poskytuju zasiahnutym
zakladnu psychologickl prvi pomoc. VSetci zamestnanci Skoly sa snazia
vytvorit bezpedény priestor. Zamestnanci $koly, ktori neboli zasiahnuti, nie
sU zraneni, aktivne pomahaju pri starostlivosti o svedkov aj o ostatnych



aktérov udalosti. Posadia sa k nim, ponuknu ¢aj, deku, svoju pritomnost,
fyzicky kontakt podla potrieb zasiahnutého (najma& mladsi ziaci), ak je
nevyhnutny, na socialne neutralne casti tela ( plecia, stred chrbta ako
oporu). Pedagogicky a odborni zamestnanci skontroluju, alebo vytvoria
zoznam pritomnych Ziakov aj zamestnancov Skoly.

Pre bezpecie v Skole je doOlezité, aby vSetci pedagogicki a odborni
zamestnanci jasne komunikovali o tom, ¢o sa stalo a ¢o bude nasledovat.
Je to potrebné preto, lebo nedostatok informécii prehlbuje UGzkost
a prezivanad udalost mdze byt este traumatizujlicejSia ako realita. Je
dblezité ubezpecit skolski komunitu (kolegov a Ziakov), ze je v bezpedi
a ziadne dalSie riziko nehrozi. Bezprostredne zasiahnutych Ziakov
o udalosti informuje triedny ucitel spolu s poverenym ¢lenom SPT, pripadne
inym poverenym odbornym ¢i pedagogickym zamestnanom osobne.

Co mobéze PZ a OZ robit podas krizy
e upokojte najprv seba,
e ubezpedlte sa, ze nepotrebujete lekarsku starostlivost,
e najdite pokojné bezpecné miesto,
e vyclerite miestnost pre intervenény tim,
e identifikujte zranitelné triedy, skupiny a jednotlivcov,
e spolupracujte s intervenénym timom,
e krizova intervencia bude vzdy prebiehat bez pedagdgov,
e rozpravajte sa s kolegami a podporujte sa navzajom,
e poskytnite odkazy na krizové linky, psycholégov vo vasom okoli,
e zabezpecte fyziologické potreby ziakov, dospelych a kolegov v Skole,
e nevypytujte sa, ¢o sa dialo na krizovej intervencii, nezistujte, ¢o kto
povedal,
e podporujte bezpecéné vztahy zZiakov s dospelymi v $kole.

Riaditel’ skoly bezodkladne kontaktuje spadové CPP osobne, alebo
telefonicky a zaroven e-mailom, poziada o realizaciu krizovej intervencie.

Vedici krizového intervencného timu spolu s vedenim skoly
koordinuje aktivity v Skole, ako aj p6sobenie intervenc¢ného timu. Spolu
s intervenénym timom zvold vedenie Skoly koordinacné stretnutie pre
vSetkych zamestnancov Skoly. Oboznami zamestnancov Skoly s oficialnym
narativom, ¢o o udalosti Skola vie, ¢o sa stalo, aky ma udalost dopad na
Skolu. Tento narativ nasledne prindsaju pedagdgovia do tried a oboznamuju
nim ziakov. Intervencny tim stabilizuje zamestnancov Skoly, aby boli
schopni pokracovat vo svojej praci a mohli Ziakom pomdct s emocionalnou
reguldciou a stabilizaciou. Stabilizovani PZ a OZ predstavuju vzor, ako sa
mo&zu aj ziaci upokojit a zvladat naro¢nu situaciu.



Riaditel Skoly vytvara a zverejni tlacovu spravu, v pripade potreby poveri
jedného zamestnanca, ktory ako jediny bude opravneny poskytovat
informacie o diani v Skole. Riaditel' oboznami ziakov a zamestnancov skoly,
ze z dovodu GDPR nie sU opravneni poskytovat médiam fotografie ani
akékolvek informacie o zasiahnutych.

Stabilizovani pedagogicki zamestnanci sa vratia do tried a umoznia
ziakom hovorit o tom, ¢o sa stalo, vyjadrit svoje emdcie s dérazom na
autentickost (aj ja som sa zlakla, aj ja som teraz smutny,
teraz je to tazké). Ak su Ziaci unaveni, pretazeni a o udalosti nechctd hovorit,
pedagdg ich nenuti a pokracuje vo vyucCovani. Neotvara
tému, ak ziaci o udalosti nevedia, alebo sa ich netyka. Preverovanie
vedomosti a hodnotenie Ziakov odlozime na Cas, kedy bude situacia v Skole
upokojend a ziaci budl psychicky pripraveni plne sa sustredit na vyucbu
a podat adekvatny vykon.

Intervencny tim poskytuje krizovu intervenciu spravidla 36 - 48 hod. od
krizovej udalosti - po navrate do Skoly. Krizovy intervencény tim nastupuje
do tried a poskytuje triedam krizovu intervenciu. V spolupraci s vedenim
Skoly intervenény tim vytvori e-mail (list), kde sa vyjadri IUtost nad
udalostou, emociondlne neutrdlne pomenuje, ¢o sa stalo, aké reakcie ziakov
mozno ocakavat a akym spOésobom mdZzu svoje deti podporit.
Prostrednictvom Edupage poskytne zakonnym zdastupcom blizSie
informacie najméa o tom, ktory intervencény tim bude riadit a koordinovat
krizovi pomoc. U&ast na krizovej intervencii je dobrovolna, ale $kola
zaroven poziada zakonnych zastupcov prostrednictvom Edupage o ucast ich
deti na krizovej intervencii s dérazom na to, ze dieta ma pravo poziadat
0 pomoc pri ochrane svojich prav aj bez vedomia rodi¢ov, alebo osoby,
ktora sa osobne stara o dieta podla zdkona 305/2005 Z.z o socidlnopravnej
ochrane deti, § 8, ods. 2 zakona.

Vedenie skoly so zamestnancami vyhodnocuje a uzatvara udalost
Prvy mesiac po udalosti kladieme déraz na monitorovanie prezivania ziakov
po krizovej udalosti v pripade akejkolvek zmeny v spravani, ucitel
kontaktuje ¢lenov SPT, ktori nasledne zrealizuji potrebné kroky pre
podporu zvladacich stratégii, podporu odolnosti a dobri integraciu do
kazdodenného zZivota.



Cl.6
Zaverecné ustanovenia

. Riaditel' sSkoly preukazatelne oboznami kazdého pedagogického
zamestnanca a odborného zamestnanca s touto smernicou.

. Smernica bola prerokovana na zasadnuti pedagogickej rady dna april
2024,

. S obsahom tejto smernice triedni ucitelia oboznamia aj ziakov
a zakonnych zastupcov Ziakov.

. Kazdy pedagogicky zamestnanec a odborny zamestnanec zodpoveda
za dodrziavanie pravidiel a principov vyplyvajucich z tejto smernice.
Nedodrzanie povinnosti, zdsad a pravidiel uvedenych v tejto smernici
bude povazované za poruSenie pracovnej discipliny s moznostou
vyvodenia pracovnopravnych désledkov.

. Vytlacok smernice je k dispozicii v zborovni Skoly a smernica
je zverejnena aj na webovom sidle Skoly.

. Smernica nadobuda platnost a G¢innost driom jej vydania a podpisania
riaditelom Skoly aprila 2024



Kontakty na linky pomoci:

Poskytovatelia KI - relevantné instittcie:
Modry anjel, n. 0. — poskytuje podporu obetiam tragickych udalosti a ich pribuznym: krizova linka, terénna
krizova intervencia, nasledna starostlivost, vzdelavanie — https://www.modryanjel.sk/

0Z IPcko — internetova poradna pre mladych, poskytuje bezplatnid anonymnu psychologicku a socidlnu
pomoc denne od 7.00 do 24.00 hod. cez chat a email — https://ipcko.sk/

In3titat osobnostného rozvoja (IOR) — individudlna aj skupinovd krizova intervencia, kurzy skupinovej
krizovej intervencie, terapia traumy deti, paliativna starostlivost a sprevadzanie deti a rodin po strate ¢lena
rodiny — https://www.ior.sk/

Telefonické poradne:

Linka dovery Nezabudka — 0800 800 566

Linka detskej istoty — 116 111

Linka detskej dévery — 0907 401 749

Narodna linka pre Zeny zaZivajlce ndsilie — 0800 212 212
Linka nadeje — 055 644 1155, 055 622 2323

Linka pre hladané a nezvestné deti (Ambert Alert) — 116 000
Krizova linka pomaoci — 0800 500 333

Chatové poradne:
www.ipcko.sk — Iptko — internetové linka dévery pre mladych ludi

www.odpisemeti.sk — Linka detskej istoty pre deti a mladych ludi (cez mail, chat (i telefén)
https://viacakonick.gov.sk/ — Narodna linka na pomoc detom v ohrozeni
https://dobralinka.sk/ — Psychologicka internetova poradiia pre mladych ludi so zdravotnym
znevyhodnenim

e Policajt prideleny nasej skole - Milos Kovac: 0904 527 324
e Centrum poradenstva a prevencie, Bernolakova 1652/29,
Topol¢any - t.¢. 038 532 31 87
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POZERAJ
+  Skontrolujte bezpednaost.
»  Vyhladajte tie deti a Ziakov, ktori potrebujd naliehave naplnit zakladné potreby.
» Vyhladajtedeti a ZFiakov so zédvainymi dzkostnymi reakciami.

POCUVA)
= (slovie tie deti a Ziakov, ktori mbiu potrebovat podporu.
+  Pytajte sa na ich potreby acbawy,
=  Poddvajte ich a pomdZte im citit sa pokajne.

PREPAJAJ
+ Pomdite im riesit zikladné potreby a ziskat pristup k sluZbam.
»  Pomdzte im vyrovnat sa s problémami,
+  Poskytnite informacie.

+  Spojte ich s blizkymi a prepojte ich na 8irdiu secldinu podporu.



